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1. INTRODUCAO

Os modelos ST4410 / ST4410G séo dispositivos com tecnologias de comunicacdo GSM/GPRS (2G) e LTE CAT-
M1 (4G). Séo dispositivos de rastreamento desenvolvidos com o propésito principal para recuperacéo de cargas. Os
dispositivos transmitem as informacfes da sua localizacdo tanto com as informac¢des da antena a qual estd conectado
e das antenas vizinhas ao alcance, quanto a posicdo GPS, via GSM/GPRS/LTE CAT-M1 para o servidor. Também
possui a capacidade de transmitir sinal de RF (radio frequéncia em 433MHz) para ser detectado através de buscador

adequado
Diferencas entre os modelos:

ST4410 ndo possui o0 GPS, portanto sua posicdo serd somente por LBS.
ST4410G possui o GPS, por tanto sua posi¢édo podera ser por LBS e GPS.
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2. ESPECIFICACOES TECNICAS

Dimensdes:

e Comprimento; 100 mm

e Largura: 49.5 mm

e Espessura: 18.5 mm
Peso: 78.8g
Bateria Recarregavel: 4.1V/2750mAh — lon-Litio (Li-ion)
Consumo Tipico

e 40~60 mA em modo ativo

e Menos de 17uA em modo sleep
Umidade até 75%
Faixa de temperatura: -20 ~ +60°C
Protocolo de Comunicac¢édo TCP/UDP
Capacidade de até 1500 posi¢cdes ha memoéria
Configuracgéo através de PC, GPRS/4G e SMS.
Configuragdo de descarregamento de memoria somente FIFO
Suporta atualizacdo remota de firmware (OTA)

Produto aprovado pela Anatel

oonicon B
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3. FUNCIONAMENTO

O equipamento ST4410G recebe as informagfes de latitude e longitude dos satélites GPS em o6rbita terrestre (ndo
aplicavel ao modelo sem GPS ST4410), e/ou as informagOes de LSB das antenas, como TA, CELL ID, LAC e MNC
gue sao usadas para determinar a posicao aproximada do rastreador. A informacéo de Latitude e Longitude também é
disponibilizada de acordo com a configuracdo realizada pelo usuario. Se ndo houver cobertura 2G/4G,
automaticamente o modulo armazena estas posi¢cdes e envia as mesmas ao servidor assim que a comunicagao for

estabelecida com servidor.
Seguem abaixo algumas func¢des presentes no ST4410/ ST4410G.

Chave liga/desliga (configuravel);

Sensor de abertura de caixa (configuravel);

Deteccao de jammer (configuravel);

Selecdo de canais RF para transmissdes das mensagens de emergéncia
Indicacédo de status de GPRS/4G por LED;

Indicacdo de status de carregamento de bateria por LED;

Localizacédo por LBS

R T N N L NN

Localizacdo por GPS
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4. VISAO GERAL

IMPORTANTE!
Ao colocar o equipamento dentro de sua cépsula, se atentar a posi¢ao correta para nao remover o ima de

dentro da caixa.
O sensor do equipamento deve estar alinhado com o ima interno.

A localizagéo do im& é mostrada na figura abaixo:
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5. MODOS DE OPERACAO

O ST4410/ ST4410G possuem quatro modos de operacédo: normal, emergéncia, configuracdo e carregamento.

MODO NORMAL

Em modo normal, o rastreador transmite mensagens de posi¢ao periodicamente através das redes 2G/4G. Mensagens
de alerta também podem ser transmitidas no modo normal de acordo com a configuracéo do dispositivo. Se o intervalo
de comunicagao configurado for superior a 3 minutos, o rastreador ira “dormir” entre as transmissodes.

Caso nédo seja possivel transmitir as mensagens de posicao e/ou alertas, estas mensagens serdo armazenadas em
memoria e transmitidas na préxima vez que o rastreador conseguir conexao com o servidor.

MODO EMERGENCIA

Em modo emergéncia, o rastreador transmite mensagens de posicéo periodicamente através das redes 2G/4G (o
motivo da emergéncia é indicado nas mensagens) e também, periodicamente, passa a transmitir sinais de RF em
433MHz a fim de possibilitar sua localizagdo por meio do equipamento de busca (Marshall). Se o intervalo de
comunicacao configurado for superior a 3 minutos, o rastreador ira “dormir” entre as transmissoes.

Caso néo seja possivel transmitir as mensagens de posicao e/ou alertas, estas mensagens serdo armazenadas em
memodria e transmitidas na préxima vez que o rastreador conseguir conexao com o servidor.

MODO CONFIGURACAO

Em modo de configuracdo (quando o rastreador esta conectado ao PC), o rastreador se comportara semelhante ao
modo normal, porém tanto o RF quanto as fontes de emergéncia serdo desabilitados. Enquanto em modo de
configuracdo, o rastreador n&o “dorme”.

MODO CARREGAMENTO

No modo padrdo de carregamento, ao ligar o dispositivo ao carregador, 0 mesmo tera seus médulos de comunicacéo,
2G/4G, desligados. Por isso, 0 equipamento ndo transmite os dados de posicionamento, nem realiza o recebimento e
envio de comandos.

E possivel habilitar o modo REPCHARGE que permite o equipamento comunicar e carregar simultaneamente, sendo
possivel acompanhar o carregamento do mesmo através da plataforma de comunicacao. Quando o REPCHARGE esta
habilitado, o equipamento se comportara como descrito no modo configuragao. Para configuracéo deste modo, acesse
a aba String de Comandos no configurador Synctrak e seleciona a op¢cdo SetREPCHARGE, opc¢éo 0 para desativar e
opcdo 1 para ativar. O comando também pode ser enviado via SMS ou Servidor (plataforma).

Para desativar envie o comando: CMD;<ID>;07;89;0

Para ativar envie o comando: CMD;<ID>;07;89;1
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6. INSERINDO O SIM CARD

Siga 0s passos abaixo para inserir os SIM CARD Nano.

01 Passo 1: Retire o equipamento da cédpsula de protecéo
02 Passo 2: Localize o conector do Sim Card Nano

03 Passo 3: Insira 0 SIM Card Nano conforme a orientagcéo abaixo
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7. CARREGANDO A BATERIA

Para carregar a bateria do ST4410/ ST4410G, siga os passos indicados abaixo:

e Passo 1: Remova o equipamento da capsula de protecéo
e Passo 2: Conecte o cabo de carregamento na entrada Micro USB

e Passo 3: Conecte o cabo a fonte do carregador

IMPORTANTE!

E extremamente recomendado carregar a bateria do ST4410 / ST4410G completamente antes de colocéa-lo em
operacao.

O tempo aproximado de carregamento total, considerando a bateria totalmente descarregada, é de 4 horas.

Assim que o carregador for conectado no ST4410 / ST4410G o LED indicador do nivel de bateria ficara piscando.

Conforme indicado na figura abaixo.

O status do carregamento pode ser acompanhado observando as cores do LED da bateria conforme descrito abaixo:

Comportamento do LED Bateria

LED vermelho piscante <= 3.69V

LED laranja piscante 3.7V <= Tenséo <= 3.89V

LED verde piscante 3.9V <= Tenséo <= 3.99V

LED verde aceso Tenséo >= 4.00V Completamente carregada

10
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8. LIGANDO O ST4410/ ST4410G

Para ligar o ST4410 / ST4410G, mude a chave para a posigéo ON:

E!

ST4410_Rev04
2023.04.07

CH-115260
£230112-24

H

Para desligar 0 ST4410 / ST4410G, mude a chave para a posi¢cdo OFF.
O LED de status piscara 2 vezes. ApoOs desligado, os LEDs ainda permanecerdo piscando por aproximadamente

1minl0s, devido as rotinas internas do equipamento.

Uma vez que o equipamento esté ligado, caso o botdo ON/OFF for posicionado para OFF > ON rapidamente, o LED

de status piscara 3 vezes.
Essa funcéo é util para mostrar se 0 ST4410 / ST4410G esta ligado quando estiverem operando em Sleep, onde todos

os LEDs estardo desligados, ou se os LED estiverem desabilitados no parametro 2709.

Nesse caso, os LEDs de Status GPS e Comunicagédo 2G/4G, também ficam piscando por 30 segundos.

11
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9. SINALIZACAO DOS LEDS

Os LEDs indicadores de GPS, GPRS /Cat-M1, Carregamento, Status e Modem, estdo posicionados conforme a

imagem abaixo:

Carregamento GPS
Ataiuy GPRS 2G / 4G
]
Do
55
=
X
Modem

12
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10.LED VERMELHO - GPS

GPS PISCADAS OBSERVACOES

Normal 1

< Situagdes Provaveis >
1. Se o parametro do servidor ou da rede estiver errado.

2. Se o servidor estiver fechado.
3. Se houver uma barreira de rede temporaria.

Erro no Chipset <Situagdes Provaveis>

Erro na Antena 4 1. Se a energia estiver ligada, o chipset do GPS tentara encontrar a
posigdo por alguns minutos.

2. Se o dispositivo tiver conectividade fraca com a rede GPS ou se ndo
tiver GPS

posi¢do do sinal.

3. Se a conectividade do GPS com um dispositivo estiver fraca.

Sem Sinal GPS 2
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11.LED AZUL - LTE / GRPS

COMUNICAGAO PISCADAS OBSERVACOES

Normal 1

E-

Erro No Servidor 2 1. Se o parametro do senidor ou da rede estiver errado
2. Se o semidor estiver fechado
3. Se houver uma barreira de rede temporaria

E

1.Se o pardmetro de rede estiver errado
2. Se o SIM estier bloqueado e for impossivel usar
GPRS/LTE CAT M-1
Erro Na Comunicacao 3 sessio

GPRS/CAT-M1 3. Se houver uma barreira de rede temporaria
4. Se o dispositivo receber um sinal GPRS/LTE CAT M-1
fraco
5. Se a conectmdade GPRS/LTE CAT M-1 com um
dispositivo estiver fraca

1. Se a antena GPRS/LTE CAT M-1 estiver desconectada

2. Se antena GPRS/LTE CAT M-1 ou soquete de GPRS/LTE CAT
M-1

antena esta quebrada

3. Se o dispositivo estiver quebrado

Sem Rede GPRS 4

E

PIN Bloqueado 5
1. Se o PIN do SIM estiver atvado

%

Sem Conexdao com a

Rede 1. Se o dispositvo receber um sinal GPRS/LTE CAT M-1 fraco
GPRS/CAT-Mm1 2. Se a conectmdade GPRS/ALTE CAT M-1 com um dispositivo
estiver fraca
Sem SIM Card 7 < Situagdes Provaveis >
1. Se n30 houver SIM ou se 0 SIM n3o estiver inseride corretamente
2. Se 0 SIM ou o soquete do SIM estiver quebrado
cartsosmBioquende| o« 2 —NLININ NN U NN

1. Se SIM PUK estiver ativado.
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12.CONFIGURANDO O ST4410/ ST4410G

Para configurar 0 ST4410 / ST4410G através do PC é necessario um cabo micro USB para conectar 0 equipamento
ao computador e instalar o configurador Synctrack© e seus respectivos drivers. O programa de configuracdo esta
disponivel para download no site da Suntech do Brasil (https://www.suntechdobrasil.com.br). A seguir seréo
apresentados todos parametros de configuracdo disponiveis no equipamento, seus respectivos significados e
funcionalidades. Certifique-se que a bateria esta devidamente conectada e carregada no dispositivo.

Cuidados nas configuracdes

e Configurando parédmetro de Redes:

APNC1001) | eseyel
User ID{1002) | user

Ao configurar os Parmetros de rede, consulte as informagbes de
APN, Usuério e Senha cNcom o fornecedor do seu chip.

, . ) User Password(1003) | pass
Além disso, confirme com a sua plataforma de rastreamento o IP e a
Porta com os quais o equipamento vai comunicar e o tipo de servidor, TCP ou
UDP. Server IP(1005) | 201.72.200.130
Server Port(1006) | 3082
Server Type(1007) TCP e

e Configurando os intervalos de Envio e Modos de Operacéo:

Para definir os intervalos de comunicagdo do equipamento, sera necessario |Tme[1](Min.}(16710)
configurar duas abas em conjunto, Perfis de envio e Config. Modos de Time[2](Min }(1673)
operacao.

Time[3](Min.}(1676) | 15

Os intervalos de comunicacdo que o equipamento poderd usar serdo |Time[4](Min }{1678) | 1
configurados em Perfis de envio. Nesta aba, € possivel configurar até 6 Ti .

: ; " X _ ime[SI(Min.)(1682) | 1
intervalos diferente, que serdo posteriormente associados a um dos modos de
operagdo. Consulte [ITEM 19 E 20] para maiores detalhes. Time[S](Min.}(1885) | 153

ApOs configurar os intervalos de configuragdo em Perfis de envio,
sera necessario associar esses intervalos aos modos de operacdo
do equipamento em Config. Modos de operacéo. Basta escolher Delay para mode Drive [s1(1601) | 0
o intervalo desejado para cada modo de operacéo.

Perfil do Drive Mode(1600)  intervalo 4 x?!

Perfil do modo Park{1605) |ntervalo 1 s

Delay para modo Park [s](1608) | 0 |

Emergency Drive Mode Profie(1825) |ntervalo 3 w
Emergency Park Mode Profile(1628) Intervalo 8 w

15
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Configurando parametros: Customer Code, RF1 e RF2:

O recebimento de comandos e envio de mensagens via RF é outro aspecto
importante na operacao do equipamento. Os parametros que configuram
0o RF estdo presentes em Codigo do cliente, Parametros RF1 e

Parametros RF2.

Customer Code(2505) |

O Codigo do cliente é um parametro utilizado para codificar as mensagens
: ” me .~ |RF Channel(2501) |9 |
de RF. Todos os equipamentos devem utilizar o mesmo cédigo, caso contrario
nao podera decodificar as mensagens recebidas de outros equipamentos.
Assim como o Codigo do cliente, o canal de RF, em RXC Interval in Normal[sec}(2800) [ 10

Parametros RF1, também deve ser o mesmo em todos os

equipamentos.

Todos os tempos relacionados as mensagens de RF encontram- | TX Interval in Emergency[sec](2803) | 1

se em Parametros RF2. E aconselhado manter

pardmetros em sua configuragdo padrdo, consulte [ITEM 30]

para conferir os valores.

Configuracéo extras:

Nestes parametros podemos habilitar e desabilitar
algumas fungbes oferecidas pelas iscas devemos
prestar atencdo nos que estdo configurados como
emergéncia e o parametro para entrar em modo sleep,
manter o valor padrdo de 5 segundos.

Configuracéo de Ignicéo:

Neste parametro configuramos valores para monitorar
0 movimento da isca, utilizando a igni¢é@o virtual por
acelerdbmetro.

Aqui também é importante observarmos os tempos e
sensibilidades. Deixar os valores como apresentados
no manual do produto [ITEM 18

Sensor de Movimento:

Neste parametro habilitamos a fungdo do sensor de
movimento e sua sensibilidade. Habilitando essa
funcéo podemos monitorar o0 movimento da isca. Valor
padrao: 0.06

Observacéo:

R Dwration in Normallms](2801) | 300

Emergency TX Number(2802) | 10

€SS€S | R Duration in Emergency{ms](2804) | 200

Band Width(2805) | &

Abertura De Caixa(2704) Alerta

Desligar Pela Chave On/Off(2705) Habilitar
Manter Ligado Sob Acao De Jammer(2706) Desabilitar

Tempo P/ Entrar Em Sleep[s](2707) | S

Reportar Dados De LBS(2708) Habilitar
LED De Status GPS E Comunicacao GPRS/4G(2709) Habilitar

v

-

Ignicac(1700)

Sensibilidade Para Movimento[X/255G](1705)

Tempo P/ Detectar Movimento[s](1706)

Porcentagem Modulo Em Movimento[%](1707)
Sensibilidade Para Ausencia De Movimento[X/255G](1708)
Tempo P/ Detectar Ausencia De Movimento[s](1709)
Porcentagem Modulo Sem Movimento[%](1710)

)

Ign Virtual(Aceleron

5

10

70

5

10

70

)

Sensor De Movimento(1900) Movimento

Sensibilidade Do Movimento[G](1901) | 0.06

Todos esses parametros mencionados acima podem comprometer o consumo da bateria da isca, por isso

orientamos deixar nos valores padrdes apresentados no manual do produto e nos itens mencionados.

16
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Pardmetros: Configuracdo de mensagens e Campos adicionais:

Esses parametros devem ser configurados de acordo com que a plataforma de rastreamento recomendar, pois séo
campos que podem ser configurados habilitando e desabilitando informag6es nas mensagens.

npos Adicionais(STT) Campos Adicionais(ALT) Configuracao De Mensagens Alertas2 | Campos Adiconas(STT) | Campos Adiconas(ALT) S
S_ASSIGN M_ASSIGN L_ASSIGN S_ASSGN M_ASSIGN L_ASSIGN
Config. Campos Da STT(1080) FFFFFF SET B sck_vo ]  Ecrs_ooom ] @S ] @sckvorr B cPs_ooou s
EFFFFF (1D ] [Oewery ] [Oewery ] Bm- Denery EWPTY
Config. Campos Dos ALT(1082) SET BorceEr | e Dy Bt Daer— | —
Enviar PRM(1097) D i v Boowrar ] [JEweTY [Oewery CONN_RAT [ enpTy ) ewPTy
@rFswas | ey Dewrry @rrsmns B [ ewry
B rE_saus Deuery [Dewery B ET_sTATUS BEGd BE
(JEMPTY Dewrry Dewery [Jemery ] [Jewey [JewPry
CJEwPTv CJewerv [BELT By Dewery | owery
[ EmpTY D emery
oL S Dewery
EMPTY o il —
_— [ EmpTY
[ EmPTY
[SECra— ST A—
Cjemery Dewery |
[emery

17
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13.PARAMETROS DE REDE

Perfis de envio Config. modos de operacac Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2 Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT)
Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Presence Parameters Presence Device List Codigo do cliente Device Configuration
RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio SMS Parametros de M. Sensor Parametros de Tensao Ignicao

Enviar Config.

=]

Autenticacao(1000) Nag v ACK UDP{1011)
APN(1001) | teste.com Porta UDP(1012)

=

I do Usuario(1002)

Senha do usuariof1003)

Numero do PIN(1004)

IP do servidor primario(1005) | 0.0.0.0

Porta do servidor primario(1006) | 0

Tipo de conexao(1013) Manter conexao GPR -

Intervalo de envio de Keep Alive(1060) l:l

Keep Alive sienciose(1070) Desabiltar

Intervalo de envio de Keep Alive silencioso(1071)

Deteccao de jamming(1061) Desabilitar e

Tipo do servidor primario(1007) TCP ~ Modo de escaneamento de bandas(1016) Brasil “

IP do =ervidor secundario(1008) | 0.0.0.0 Tecnologia de rede{1058) CAT-M1, NB1 ¢ GPRE

Porta do servidor secundario(1009) | 0

Coverage Loss Detection{1055) Deszabilitar v

Coverage Loss Time(Min. (1057}

Tipo do servidor secundario(1010) TCP o

Autenticacdo (1000): Tipo de autenticagdo utilizado pela rede GPRS: PAP (00), CHAP (01), Automético (02) ou
nenhum (03).

e Comando & Resposta PAP (00):
PRG;ID;10;00#00
RPR;ID;0K;10;00#00

e Comando & Resposta CHAP (01):
PRG;ID;10;00#01
RPR;ID;0K;10;00#01

e Comando & Resposta Automético (02):
PRG;ID;10;00#02
RPR;ID;0K;10;00#02

¢ Comando & Resposta nenhum (03):

PRG;ID;10;00#03
RPR;ID;OK;10;00#03
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APN (1001), usuario (1002) e senha (1003): Configuragéo referente a comunicagdo GPRS. Verificar junto a operadora
ou fornecedora do chip.

OBS.: APN, usuario e senha poderdo conter caracteres de A-Z, a-z e 0-9, porém, APN pode conter no maximo 100
digitos, usuario e senha até 32 digitos.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;10;01#apn;02#usuario;03#senha
RPR;ID;0OK;10;01#apn;02#usuario;03#senha

PIN (1004): Se a funcdo do PIN estiver habilitada no Chip basta inserir o nimero neste campo. Obs.: Se o PIN

configurado na pega ndo for o mesmo do SIMCARD o mddulo néo ira comunicar, pois o SIMCARD estara bloqueado.

OBS.: O pin pode ter até 8 digitos, os mesmos podem ser de 0-9.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;10;04#PIN
RPR;ID;OK;10;04#PIN

IP do servidor principal (1005): Namero do IP do servidor principal onde o mdédulo ira transmitir os dados. Pode ser
configurado com DNS também.

OBS.: O DNS pode ter no minimo 5 digitos e ndo mais que 64 digitos, os mesmos podem ser de A-Z, a-z, 0-9,
hifen ( -) ou ponto final (.).

e Comando & Resposta (IP):
PRG;ID;10;05#IP
RPR;ID;0OK;10;05#IP

e Comando & Resposta (DNS):
PRG;ID;10;05#DNS
RPR;ID;OK;10;05#DNS

Porta do servidor principal (1006): Porta de Comunicacdo onde o modulo ir4 transmitir os dados.

OBS.: A porta de comunicacdo pode ser de 0 a 65535.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;10;06#porta
RPR;ID;OK;10;06#porta
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Tipo do servidor principal (1007): TCP (00) ou UDP (01).

e Comando & Resposta TCP (00):
PRG;ID;10;07#00
RPR;ID;0OK;10;07#00

e Comando & Resposta UDP (01):
PRG;ID;10;07#01
RPR;ID;0K;10;07#01

IP do servidor secundario (1008): Numero do IP do servidor secundario onde o modulo ira transmitir os dados na

falta de conexdo com o Servidor Principal. Pode ser configurado com DNS também.

OBS.: O DNS pode ter no minimo 5 digitos e ndo mais que 64 digitos, os mesmos podem ser de A-Z, a-z, 0-9,

hifen ( -) ou ponto final (.).

e Comando & Resposta (IP):
PRG;ID;10;08#IP
RPR;ID;OK;10;08#IP

¢ Comando & Resposta (DNS):

PRG;ID;10;08#DNS
RPR;ID;OK;10;08#DNS

Porta do servidor secundério (1009): Porta de Comunicacdo onde o modulo ira transmitir os dados na falta de

conexdo com o Servidor Principal.

OBS.: A porta de comunicacdo pode ser de 0 a 65535.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;10;09#porta
RPR;ID;0K;10;09#porta

Tipo do servidor secundério (1010): TCP (00) ou UDP (01).
e Comando & Resposta TCP (00):

PRG;ID;10;10#00
RPR;ID;0K;10;10#00
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e Comando & Resposta UDP (01):
PRG;ID;10;10#01
RPR;ID;0K;10;10#01

UDP ACK (1011): Configura a resposta (ACK) que o médulo espera do Servidor quando o Tipo de Servidor esta como
UDP. Enquanto ndo receber o ACK do servidor o médulo continua enviando a mensagem.
e 0: Mdédulo ndo espera ACK do servidor para nenhuma mensagem.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;11#0
RPR;ID;OK;10;11#0

e 1: Mddulo espera ACK do servidor para as mensagens de STT (posi¢ao).
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;11#1
RPR;ID;0K;10;11#1

e 2: Mébdulo espera ACK do servidor para as mensagens de ALT (alertas).
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;11#2
RPR;ID;0K;10;11#2

e 3: Mdédulo espera ACK do servidor para as mensagens de STT e ALT.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;11#3
RPR;ID;OK;10;11#3

Porta UDP (1012): Porta UDP do servidor.

OBS.: A porta UDP do servidor pode ser de 0 a 65535.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;10;12#porta
RPR;ID;OK;10;12#porta
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Tipo de conexdo (1013): Determina o comportamento da conexdo com o servidor.

00: O dispositivo sempre mantém a conexao e pode receber um comando via LTE / GPRS.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;13#0

RPR:;ID;OK;10;13#0

01: O dispositivo mantém a conexado enquanto esta enviando os dados para o servidor. Dentro de 3
minutos apés o envio de todos os dados, o dispositivo desconecta da rede. Neste caso, o dispositivo ndo
pode receber um comando via LTE / GPRS.

Comando & Resposta:
PRG;ID;10;13#1

RPR;ID;0OK;10;13#1

Keep Alive (minutos) (1060): Intervalo de envio de Keep Alive.
Utilizado para manter a conexao entre o Servidor/Plataforma e o equipamento durante longos intervalos de envio de
relatério de Status (STT).

OBS.: O Keep Alive pode ser de 0 a 432000, sendo sua unidade em minutos.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;10;60#intervaloemMinutos
RPR;ID;OK;10;60#intervaloemMinutos

TCP Keep Alive Silencioso (1070): Habilita e desabilita a funcédo Keep alive para rede TCP, no modo parado.
e Comando & Resposta (Desabilitado):
PRG;ID;10;70#00
RPR;ID;0K;10;13#00
e Comando & Resposta (Habilitado):
PRG;ID;10;70#01
RPR;ID;0OK;10;70#01

Intervalo TCP Keep Alive Silencioso (1071): Intervalo de Keep Alive quando o equipamento estiver no modo parado.

OBS.: Poder ser de 60 a 7200, sendo sua unidade em sequndos.
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Comando & Resposta:
PRG;ID;10;71#intervaloemSegundos
RPR;ID;OK;10;71#intervaloemSegundos

Deteccdo de Jammer (1061): Habilita/desabilita a detec¢cdo do Jammer.

Regiéo

0 Desabilitar: Desabilita a fungéo.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;61#0
RPR;ID;0OK;10;61#0

1 Emergéncia Temporaria: O rastreador irh mudar para o modo de emergéncia quando houver a detec¢éo de
jamming e permanecera neste modo até que o efeito cesse. Apds recuperar a conexao com o servidor, 0
rastreador ira descarregar as mensagens armazenadas no periodo em que a interferéncia ficou ativa.
Comando & Resposta:

PRG;ID;10;61#1

RPR;ID;OK;10;61#1

2 Alerta: O rastreador ira permanecer em modo normal quando houver a deteccdo de jamming e enviara uma
mensagem de alerta e demais mensagens armazenadas quando recuperar a conexao com o servidor.
Comando & Resposta:

PRG;ID;10;61#2

RPR;ID;OK;10;61#2

3 Emergéncia Permanente: O rastreador ira mudar para o modo de emergéncia quando houver a detec¢éo
de jamming e permanecera neste modo até que receba um comando de StopEmg via GPRS ou RF. Apés
recuperar a conexao com o servidor, o rastreador ird descarregar as mensagens armazenadas no periodo em
gue a interferéncia ficou ativa.

Comando & Resposta:

PRG;ID;10;61#3

RPR;ID;OK;10;61#3

de banda (1016): Seleciona a regido de banda (LTE). Manter em padréo: (03) Brasil.
Comando & Resposta Global (01):
PRG;ID;10;16#01

RPR;ID;0OK;10;16#01

Comando & Resposta México (02):
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PRG;ID;10;16#02
RPR;ID;0K;10;16#02

e Comando & Resposta Brasil (03):
PRG;ID;10;16#03
RPR;ID;0K;10;16#03

Tecnologia de rede (1054): Seleciona a rede a ser buscada.

e 00:LTE Cat. M1 (4G) somente.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;54#00
RPR;ID;0K;10;54#00

e O01:LTE Cat. M1 (4G) e GSM (2G).
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;54#01
RPR;ID;0OK;10;54#01

e 02:LTE Cat. NB somente.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;54#02
RPR;ID;0K;10;54#02

e (03:LTE Cat. M1 e Cat. NB.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;54#03
RPR;ID;0K;10;54#03

e 04:LTE Cat. M1, Cat. NB e GSM.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;54#04
RPR;ID;0K;10;54#04

e 05: GSM (2G) somente.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;54#05
RPR;ID;0K;10;54#05
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Deteccéao de perda de cobertura de rede de telefonia celular (1056): Configura a funcdo de deteccao de perda de
cobertura de rede de telefonia celular.

Valores: 00 ~ 03

Unidade: N/A

Padréo: 00

00: Desabilitado (padrao)

01: Habilitado, emergéncia temporaria. O dispositivo entra no modo de emergéncia e envia um alerta quando a
cobertura é perdida. Sai da emergéncia quando a cobertura é recuperada

02: Habilitado somente para alerta. O dispositivo envia um alerta quando a cobertura é perdida

03: Habilitado, emergéncia permanente. O dispositivo entra no modo de emergéncia e envia um alerta

guando a cobertura é perdida. Permanece em emergéncia quando a cobertura é recuperada

Comando & Resposta:

PRG;ID;10;56#ValorDaOp¢éo

RPR;ID;0K;10;56#ValorDaOp¢éo

Tempo para deteccdo de perda de coberturade rede de telefonia celular (1057): Configura o tempo para detec¢éo
de perda de cobertura de rede de telefonia celular.

Valores: 1 ~ 1440

Unidade: minutos

Padrdo: 10

Comando & Resposta:

PRG;ID;10;57#TempoEmMinutos

RPR;ID;0OK;10;57#TempoEmMinutos
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14.CONFIGURACAO DE ENVIO

Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters MNao Aplicavel Nao Aplicavel
Codigo do cliente Config do Dispositivo RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio  SMS  Parametros de Tensao  Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 | Configuracao de alertas 2

Enviar Config.

ZIP(1055) | Desabilitar ~
Direcienamento das respostas de comandoi1058) | Nao usar w
Criptografia AES128(1072) | De=abhilitar i

Chave AES128(1073) |:|

ZIP (1055): Seleciona se deseja ou nao usar o formato de relatério ‘Normal’ ou ‘Zip'.

e 00: Modo zip desabilitado
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;55#00
RPR;ID;0K;10;55#00

e 01: Modo zip habilitado
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;55#01
RPR;ID;0OK;10;55#01

Direcionamento de resposta SMS (1058): Define para onde o dispositivo enviara a resposta quando receber um
comando de SMS ou SERVIDOR.

e 00: N&o usar
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;58#00
RPR;ID;0K;10;58#00

e 01: Envia para o servidor
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;58#01
RPR;ID;0K;10;58#01

e 02: Envia via SMS
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;58#02
RPR;ID;0K;10;58#02
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e 03: Envia para Servidor e SMS

Comando & Resposta:
PRG;ID;10;58#03
RPR;ID;0K;10;58#03

AES128 (1072): Funcao de criptografia, seleciona ou ndo se deve usar o AES128.

e 00: Desabilita a funcéo de criptografia.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;72#00
RPR;ID;0K;10;72#00

e 01: Nao aplicavel.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;72#01
RPR;ID;0K;10;72#01

e 02: Habilita a func&o de criptografia.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;72#02
RPR;ID;0OK;10;72#02

AES128 Key (1073): Configura a chave AES128 do usuario, a chave deve ter 32 caracteres e 0s possiveis intervalos
de cada caractere séo: '0'~'9', 'a'~'f', 'A'~'F".

Uma vez habilitada e configurada a chave de criptografia, todas as mensagens serdo enviadas para o servidor

codificadas, sendo necessério fazer a decodificacao na plataforma para correta interpretacdo dos dados recebidos.
e Comando & Resposta:

PRG;ID;10;73#Chavedousuario
RPR;ID;0OK;10;73#Chavedousuario
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15.PARAMETROS DE SMS

Campaos adicionais (STT) Campaos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters MNao Aplicavel MNao Aplicavel
Codigo do cliente Config do Dispositivo RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio = SMS  Parametros de Tensao  Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2

Enviar Config.

Numero do SMS(1025) |:|

Bloqueio de SMS(1030) | Desabilitar w

Celular auterizado recebimento de SMS 1(1031)
Celular auterizado recebimento de SMS 2(1032)

Celular auterizado recebimento de SMS 3(1033)

Celular autorizado recebimento de SMS 4(1034)

Numero do SMS (1025): Configura o nimero de telefone que recebera o SMS do rastreador, suportado uma faixa de

0 a 20 digitos numéricos.

OBS.: Altere o numero IP para 0.0.0.0, a porta para 0, tanto do servidor primario e secundario, e insira 0 nimero

de SMS valido e em seguida o dispositivo enviara relatérios por SMS.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;10;25#numerodetelefone
RPR;ID;OK;10;25#nUmerodetelefone

Bloqueio de SMS (1030): Blogueio de Comandos por SMS, caso habilitado, apenas os nimeros de telefone listados
nos parametros 1031 a 1034 (MT1-MT4) poderédo enviar comandos SMS para o dispositivo. Todos 0s outros comandos

recebidos por nimeros de telefones que ndo estejam definidos nestes parametros seréo ignorados pelo dispositivo.
e Desabilitar (00): O modulo pode receber SMS de qualquer nimero.
Comando & Resposta:
PRG;ID;10;30#00

RPR;ID;0K;10;30#00

e Habilitar (01): Habilita o recebimento de SMS para o médulo somente dos nuimeros configurados nos
parametros SMS 1 a 4 (1031, 1032, 1033, 1034).

Comando & Resposta:

PRG;ID;10;30#01
RPR;ID;0K;10;30#01
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16.PARAMETROS DE M. SENSOR

Perfis de envio Config. modos de operacao Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2 Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT)
Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Presence Parameters Presence Device List Codigo do cliente Device Configuration
RF2 Parameters MCU Update Envio de cormandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio SMS Parametros de M. Sensor Parametros de Tensao Ignicao

Enviar Config.

Sensor de movimento(1900) Desabiltar ~

Sensibiidade do movimento(1901)

Sensor de movimento (1900): Configura as funcdes do sensor de movimento.

e Desabilitar (00): Desabilita a funcdo do sensor de movimento.

Comando & Resposta:
PRG;ID;19;00#00
RPR;ID;0K;19;00#00

e Movimento (01): Habilita o sensor de movimento.

Comando & Resposta:
PRG;ID;19;00#01
RPR;ID;0K;19;00#01

Sensibilidade para movimento (1901): Configuracdo da sensibilidade do sensor de movimento.

Valores: 0.06 — 8.0
Unidade: G (forca da gravidade)
Padrédo: 0.06

Comando & Resposta:
PRG;ID;19;01#ValorEmForcaG
RPR;ID;0K;19;01#ValorEmForcaG
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17.PARAMETROS DE TENSAO

Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Mao Aplicavel MNao Aplicavel
Codigo do cliente Config do Dispositivo RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio  SMS | Parametros de Tensao Intervalos de envio Modos de operacac  Configuracao de alertas 1 | Configuracao de alertas 2

Enviar Config.

Desligar quando a bateria estiver baixa(1935) | Desabiltar w

Tensao de desligamento(1937) | 3.4

Alerta de bateria interna baixa(1938) | 3.5

Desligamento da bateria backup (1936): Permite o desligamento de prote¢éo do dispositivo se a bateria de backup
cair abaixo de uma voltagem especificada.
e Desabilitado (00):
Comando & Resposta:
PRG;ID;19;36#00
RPR;ID;0K;19;36#00

e Habilitado (01):
Comando & Resposta:
PRG;ID;19;36#01
RPR;ID;0K;19;36#01

Tensdo de desligamento da bateria backup (volts) (1937): 3.40v - 3.80v, recomendado: 3.4volts.

OBS.: Unidades em Volts.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;19;37#Tensao
RPR;ID;0K;19;37#Tensao

Tens&o para gerar o alerta de desligamento da bateria backup (volts) (1938): 3.50 — 3.80, recomendado: 3.50volts.

OBS.: Unidades em Volts, tensao definida acima da tensdo do parametro 1937.

e Comando & Resposta:
PRG;ID;19;38#Tensao
RPR;ID;0K;19;38#Tensao
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18.1GNICAO
Perfis de envio Config. modos de operacao Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2 Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT)
Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Presence Parameters Presence Device List Codigo do cliente Device Configuration
RF2 Parameters MCU Update Envio de cormandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio SMS Parametros de M. Sensar Parametros de Tensao Ignicao

Enviar Config.

lgnicac(1700) ign virtual (Aceleron

Sensibilidade para movimento(1705) | 5

Atrazo para detectar movimento(1708) | 10

Porcentagem module em movimento(1707) | 70

Sensibilidade para ausencia de movimento(1708) |5

Atraso para detectar ausencia de movimento(1709) | 10

Porcentagem module sem movimento(1710) | 70

Tipo de Ignicéo (1700): Seleciona o tipo de igni¢ao.
e Ignicdo virtual por acelerébmetro (03): Determina ignicdo ligada/desligada baseada na movimentac¢éo do

veiculo.

Sensibilidade para movimento (1705): Ao usar a ignicdo virtual por acelerdbmetro, essa configuracéo é a sensibilidade

de movimento usada para determinar: Ignition ON. Pode assumir valores de 0 a 100 (1G/255). Recomendado: 5.

Atraso para detectar movimento (seg.) (1706): Tempo (em segundos) que o modulo devera permanecer em

movimento para identificar como ignic&o ligada. Pode assumir valores de 3 a 999. Recomendado: 10s.

Porcentagem médulo em movimento (1707): Porcentagem do “atraso para detectar movimento” que o médulo
identifica ignicéo ligado. Exemplo: Se a valor for 70% e o “atraso para detectar movimento” for 100s, assim que atingir

70s em movimento o médulo ja identifica que a ignicao esta ligada. Valores de 30% ~ 100%, recomendado: 70%

Sensibilidade paraignicdo OFF (acelerémetro) (1708): Ao usar a ignicéo virtual por acelerdbmetro essa configuracao
€ a sensibilidade de movimento usada para determinar Ignition Off. Pode assumir valores de 0 a 100. Recomendado:
5.

Delay para detectar auséncia do movimento (seg.) (1709): Tempo (em segundos) que o mddulo devera permanecer

parado para identificar como igni¢&o desligada. Pode assumir valores de 3 a 999. Recomendado: 10.

Porcentagem moédulo sem movimento (1710): Porcentagem do “delay para detectar auséncia do movimento” que o
modulo identificard a ignicdo desligada. Exemplo: Se a porcentagem for 70 e o “delay para detectar auséncia do
movimento” = 100s, assim que atingir 70s em movimento o médulo ja identificara que a ignigdo esta desligada. Valores
de 30% ~ 100%, recomendado: 70%.
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Campaos adicionais (STT) Campas adicionais (ALT)

Parametros de Rede  Configuracao de envio  SMS  Parametros de Tensao

Intervalo[1)(Min)(1670}
Intervalo[2)(Min)(1673)
Intervalo[3)(Min)(1676)
Intervalo[£](Min)(1679)
Intervalo[SJ(Min)(1632)
Intervalo[6](Min)(1685)

Intervalo 1 (1670): 0 a 2880 minutos
Intervalo 2 (1673): 0 a 2880 minutos
Intervalo 3 (1676): 0 a 2880 minutos
Intervalo 4 (1679): 0 a 2880 minutos
Intervalo 5 (1682): 0 a 2880 minutos
Intervalo 6 (1685): 0 a 2880 minutos

SUNTECH DO BRASIL

Suntech do Brasil

19.PERFIS DE ENVIO

Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Nao Aplicavel Mao Aplicavel
Codigo do cliente Config do Dispositiva RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao

Enviar Config.

o o o o =

Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 - Configuracao de alertas 2
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20.MODOS DE OPERACAO

Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Presence Parameters Presence Device List Codigo do cliente Device Configuration
RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracac
Parametros de Rede Configuracao de envio SMS Parametros de M. Sensor Parametros de Tensao Ianicao
Perfis de envio Config. modos de operacao Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2 Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT)

Enviar Config.

Perfil do Drive Mode(1600)  Intervalo 2 i

Delay para mode Drive [8](1601) l:l
Perfil do modo Park(1805)  |ntervalo 1 e

Delay para modo Park [s](1606) l:l
Emergency Drive Mode Profile(1626)  Intervalo 2 i
Emergency Park Mode Profile(1628) |ntervalo 1 i

1600: Perfil do modo drive (dirigindo): Perfil que serd usado no modo drive (dirigindo).
Valores: 00 ~ 06

Unidade: N/A

Padrdo: 04

00: Desabilitado. Nessa op¢do nenhuma mensagem sera reportada, mas o modulo entrard em modo drive de acordo
com os parametros de ignigéo

01: Intervalo 1

02: Intervalo 2

03: Intervalo 3

04: Intervalo 4 (Padré&o)

05: Intervalo 5

06: Intervalo 6

Comando & Resposta:

PRG;ID;16;00#ValorDaOp¢éo

RPR;ID;0K;16;00#ValorDaOp¢éo

1601: Tempo para entrar em modo drive: Tempo em segundos que o dispositivo entrard no modo drive (dirigindo)
apos detectar a ignicao ligada.

Valores: 0 ~ 255

Unidade: Segundos

Padrdo: 0

Comando & Resposta:

PRG;ID;16;01#TempoEmSegundos

RPR;ID;0K;16;01#TempoEmSegundos

1605: Perfil modo parado (estacionado/parking): Perfil que sera usado no modo parado (estacionado/parking)
Valores: 00 ~ 06

Unidade: N/A
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00: Desabilitado. Nessa op¢do nenhuma mensagem sera reportada, mas o modulo entrara em modo park de acordo

Padrdo: 01

com os parametros de ignicédo
01: Intervalo 1 (Padré&o)

02: Intervalo 2

03: Intervalo 3

04: Intervalo 4

05: Intervalo 5

06: Intervalo 6

Comando & Resposta:
PRG;ID;16;05#ValorDaOp¢éo
RPR;ID;0K;16;05#ValorDaOp¢éo

1606: Tempo para entrar em modo park (estacionado): Tempo em segundos que o dispositivo entrara no modo park
(estacionado) apds detectar a ignicdo desligada.

Valores: 0 ~ 255

Unidade: Seconds

Padrédo: 0

Comando & Resposta:

PRG;ID;16;06#TempoEmSegundos

RPR;ID;0K;16;06#TempoEmSegundos

1626: Perfil modo movimento em emergéncia (dirigindo/driving): Perfil que serd usado no modo movimento em
emergéncia (dirigindo/driving).

Valores: 00 ~ 06

Unidade: N/A

Padréo: 01

00: Desabilitado. Nessa op¢éo nenhuma mensagem sera reportada, mas o modulo entrard em modo park de acordo
com os parametros de ignicédo

01: Intervalo 1 (Padréo)

02: Intervalo 2

03: Intervalo 3

04: Intervalo 4

05: Intervalo 5

06: Intervalo 6

Comando & Resposta:

PRG;ID;16;26#ValorDaOpc¢éao

RPR;ID;0K;16;26#ValorDaOp¢éo
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1628: Perfil modo parado em emergéncia (estacionado/parking): Perfil que sera usado no modo parado em
emergéncia (estacionado/parking).

Valores: 00 ~ 06

Unidade: N/A

Padrdo: 01

00: Desabilitado. Nessa opgao nenhuma mensagem sera reportada, mas o médulo entrara em modo park de acordo
com o0s parédmetros de igni¢édo

01: Intervalo 1 (Padréo)

02: Intervalo 2

03: Intervalo 3

04: Intervalo 4

05: Intervalo 5

06: Intervalo 6

Comando & Resposta:

PRG;ID;16;28#ValorDaOp¢éao

RPR;ID;0K;16;28#ValorDaOp¢éo
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Suntech do Brasil

22.ALERTAS 1

Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Presence Parameters Presence Device List Codigo do cliente Device Configuration
RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio SMS Parametros de M. Sensor Parametros de Tensao Ignicao
Perfis de envio Config. modos de operacao Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2 Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT)

Enviar Config.

33 | (@ lonicao ligada(33) 50 B Jammer detectado(50)

34 | [@ lgnicao desligada(34) 17 | @ Movimento detectado(17)

29 | @ Entrada em modo Driving(29) 162 | @ Carton Box Opened(162)

M ﬂ Entrada em modo Parking(31) 163 ﬂ Presence Device Absent(163)
164 B Enter Emergency Park Mode(164) 147 n Abszent Device Recovered(147)
165 n Enter Emergency Drive Mode(165) 160 C] Cell Net. Coverage Loss(160)

43 ﬂ Bateria backup baixa(43) 161 C] Cell Net. Coverage Recovery(161)
72 | [ Cartac SM removido(72) 167 | (@ Carton Box Closed(167)

Na aba ALERTAS 1 é possivel habilitar/desabilitar o envio de alertas.

E recomendado n#o alterar os ID dos ALERTAS ja pré-definidos pelo fabricante.
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Suntech do Brasil

23.ALERTAS 2

Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Presence Parameters Presence Device List Codigo do cliente Device Configuration
RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio SMS Parametros de M. Sensor Parametros de Tensao Ignicao
Perfis de envio Config. modos de operacao Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2 Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT)

Enviar Config.

55 ﬂ Low Battery Shutdown(55)
141 | [C] Conexao de rede perdida(141)
154 | (] IMSI Changed(154)

Na aba ALERTAS 2 é possivel habilitar/desabilitar o envio de alertas.

E recomendado n&o alterar os ID dos ALERTAS ja pré-definidos pelo fabricante.
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Senha Synctrak

MCU Update
Configuracao de envio
Config. modos de operacao

24. CAMPOS ADICIONAIS (STT)

RF1 Parameters

Configuracao de alertas 1

Envio de cormandos
Parametros de M. Sensor
Configuracao de alertas 2

SMS

Presence Parameters

S_ASSIGN M_ASSIGN L_ASSIGN

i@ BcK_volT | B crs_onom |  [Oewery |
I8 NET_sTATUS |  |BH_METER |  [Oewpry |
I8 coNN_RAT | [Cenprr |  [Oewpry |
|[CJ RF_STATUS | [OJempTY | [Oempry |
[CJenPTY | [CJenpTY | [OJewery |
[ enwPry | [Cenprr |  [Oewpry |
[ EmPTY | [OJEempTY | [DemprY |
[JemPTY | [CJenpPTY |  [OJewpry |

Suntech do Brasil

Presence Device List Codigo do cliente Device Configuration
Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Tensao Ignicao
Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT)
Enviar Config.
Small Table
NO  DATA DES
0 EMPTY I
1 BCK_WOLT Current Backup Batte...
19 Altitude Altitude
Medium Table
MO DATA DES
0 EMPTY I
1 GPS_0DOM Calculated Odometer ...
[ H METER Total Vehide driving h...
Large Table
NO  DATA DES
1] EMPTY
61 IMSI IMSI of Current Oper...

No ST4410/ ST4410G é possivel configurar os campos adicionais que seréo transmitidos nas posi¢8es do dispositivo.

Small Table: Sdo dados com tamanho de 2 bytes:

Bateria backup (1),
Altitude (19),

Status da conexdo (20),

Tecnologia de comunicacao utilizada 2G ou 4G (80),
TA — Timing Advance (81),

Temperatura (82),

Tempo para o primeiro fix de GPS (96),

Status do RF (98).

Medium Table: Sdo dados com tamanho de 4 bytes.

Hodbmetro (1),
Horimetro (6),
HDOP (22),
VDOP (23).

Large Table: Sdo dados com tamanho de 8 bytes:

IMSI da operadora corrente (61)

38



MANUAL DO USUARIO ST4410/ ST4410G

Suntech do Brasil

Para configurar as informag8es selecione os itens das tabelas a direita e arraste o item para posicao desejada nas
tabelas (S_ASSIGN, M_ASSIGN, L_ASSIGN) correspondentes ao lado esquerdo. Apds posicionar o item selecione o

checkbox para ativar a informacéo e clique em Enviar, para concluir a configuragdo. Segue imagem de exemplo.

S_ASSIGN M_ASSIGN L_ASSIGN ~ |
EMPTY | [Oewery | [Jewery | 0
Bty | [oen ] [l ] [ sovor  [curentadupate.. ]
[[Jemery ] [ JemeTY ] CJewrry ] 2 PWR VOLT Current Main Power V... v
[Jeurry | Qe | e ] Medun Table
EMPTY EMPTY EMPTY -
! ] O 1 O ] NO DATA DES Al
[Jemery | [JempFTY | [JemptY | .
WPTY MPTY WPTY SETY
L& ] LE JELE ] 1 GPS_ODOM Caladated Odometer ...
[Jewrry | [Jewery ] [Jewery ] 2 TRIP DIST Distance traveledon... ¥ |
Large Table
il i e &
0 EMPTY
,. 1 Driver ID Driver ID
2 TEVe DI Tempesature Sensor 1. ¥ |
[TemPTY
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25.CAMPOS ADICIONAIS (ALT)

Senha Synctrak RF1 Parameters
MCU Update
Configuracao de envio SMS

Config. modos de operacao Configuracao de alertas 1

RF2 Parameters

Presence Parameters
Envio de comandos

5_ASSIGN M_ASSIGN L_ASSIGN

I8 Bck_volT | B Gcrs_onom |  [Oewpry |
B NET_sTATUS |  @H_METER |  [Dewery |
I8 conN_RAT | [Jenpry | [Oewprr |
1B RF_sTATUS | [DEemPTY | [OEewmeTY |
[CJenpPTY | [CJenpTy | [OJewpry |
[CJEmpTY | [OemprY | [OewmprY |
[JenpTy | [JenpTy | [OJewpry |
[CenpPTr | [T enpry | [Oewprr |

Presence Device List
Diagndstico

Parametros de M. Sensor
Configuracao de alertas 2

Codigo do cliente

Device Co
Perfil de configura

Parametros de Tensao
Campos adicionais (STT)

Suntech do Brasil

nfiguration
can
Ignicao

Campos adicionais (ALT)

Enviar Config.

Small Table

MO DATA DES

1] EMPTY

1 BCK_VOLT Current Backup Batte. ..

19 Altitude Altitude
Medium Table

MO DATA DES

o] EMPTY

1 GP5S_ODOM Calculated Odometer ...

& H METER Total Vehide driving h...
Large Table

MO DATA DES

o] EMPTY

51 IMSI IMSI of Current Cper...

No ST4410/ ST4410G é possivel configurar os campos adicionais que serdo transmitidos nas posi¢des do dispositivo.

Small Table: Sdo dados com tamanho de 2 bytes:

Bateria backup (1),

Altitude (19),

Status da conexdao (20),

Tempo para o primeiro fix de GPS (96),
TA — Timing Advance (81),
Temperatura (82),

Status do RF (98),

Tecnologia de comunicacao utilizada 2G ou 4G (80).

Medium Table: Sdo dados com tamanho de 4 bytes.

Hodbmetro (1),
Horimetro (6),
HDOP (22),
VDOP (23).

Large Table: S&do dados com tamanho de 8 bytes:

IMSI da operadora corrente (61).
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ovmiccn B

Suntech do Brasil

Para configurar as informag8es selecione os itens das tabelas & direita e arraste o item para posi¢cdo desejada nas

tabelas (S_ASSIGN, M_ASSIGN, L_ASSIGN) correspondentes ao lado esquerdo. Apds posicionar o item selecione o

checkbox para ativar a informagéo e clique em Enviar, para concluir a configuragdo. Segue imagem de exemplo.

S_ASSIGN M_ASSIGN L_ASSIGN

[ emery [] [Oewery | [CJewery ]
[Jemery | [Oewery | [Jewety |
[Jewery | [Oewery ] [ewery ]
[Jemery | [Jewery | [Jewery |
[Jewery | [Jewmety | [Oewmery |
[Jeuery | [Jewery | [Jempry ]
[Jemery | [Jemery | [Jewety |
[Jewery | [Jemety | [Jewery ]

U ! L] ! !'-'

Enviar

Smal Table

NO DATA DES A

0

L leoxvor  [CurentBadupBatte.. |

2 PWR VOLT Current Main Power V... V)
Medum Table

NO DATA DES (o

0 EMPTY

1 GPS_ODOM Caladated Odometer ..,

2 TRIP DIST Distance traveled on ... b
Large Table

NO DATA DES A

0 EMPTY

1 DriverID Driver ID

2 __Tew D1 Temperature Sensor I... Y
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26.CONFIGURACAO DE MENSAGENS

Codigo do cliente Config do Dispositivo RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio  SMS | Parametros de Tensao Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 | Configuracao de alertas 2
Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Nao Aplicavel Nao Aplicavel

Enviar Config.
Config. campos da STT(1080) B9FFFF SET
Config. campos dos ALT(1082) 339FFFF SET
Enviar mensagem PRM(1057) | Habilitar ~

O ST4410/ ST4410G permite configurar os dados desejados em cada tipo de transmisséo, STT e ALT.
Para configurar as mensagens STT (1080) e ALT (1082), clique em SET.
Um sub-menu serd apresentado para que sejam selecionadas as informacdes que deseja reportar. Adicione ou remova

no checkbox os dados que desejar e cligue em OK.

Enviar mensagem PRM (1097): envia o reporte PRM em caso de mudanca de IP.
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27.SENHA DE ACESSO AO SYNCTRAK

Codigo do cliente Config do Dispositivo RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio  SMS | Parametros de Tensao Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 - Configuracao de alertas 2
Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Nao Aplicavel MNao Aplicavel

Enviar Config.

Bloguear Synctrak(3000} | De=abilitar w
Senha atual(3001)
Senha nova(3002)

E possivel habilitar ou desabilitar uma senha para acessar as configuracbes do rastreador no Synctrak. Caso o
rastreador esteja com a senha habilitada e configurada, ao conectar o rastreador no Synctrak, 0 mesmo solicitara a

senha configurada para liberar acesso aos menus de configuragéo.

Bloquear Synctrak (3000):
e Habilita/Desabilita 0 uso de senha para acesso ao Synctrak
e Senha atual (3001): Senha numérica de 6 a 18 digitos.
e Senha nova (3002): Senha numérica de 6 a 18 digitos. Para cadastrar uma nova senha, é necessario digitar

a senha atual no pardmetro 3001.

Para bloquear o Synctrak, habilite o parametro 3000 e digite a senha no parametro 3001.

Para alterar a senha do Synctrak, habilite o pard@metro 3000, digite a senha atual no pardmetro 3001 e a nova senha
no parametro 3002.

Para desbloquear o Synctrak, desabilite o pardmetro 3000 e digite a senha no pardmetro 3001.
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28.PARAMETROS DE RF 1

Codigo do cliente Config do Dispositivo RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Parametros de Rede Configuracao de envio  SMS  Parametros de Tensao Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 | Configuracao de alertas 2
Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters MNao Aplicavel MNao Aplicavel

Enviar Config.

Reportar tensao de bateria por RF(2502) | Habiltar e

Canais de RF (2501): Configura o canal de RF para transmissao/recep¢édo de mensagens de emergéncia conforme a

tabela a seguir.

Canais de transmisséo e recepc¢ao
Canal Frequéncia [MHz] Canal Frequéncia [MHz]
1 433.0 11 434.0
2 433.1 12 434.1
3 433.2 13 434.2
4 433.3 14 434.3
5 433.4 15 434.4
6 433.5 16 434.5
7 433.6 17 434.6
8 433.7 19 434.7
9 433.8 19 434.8
10 433.9 20 434.9

O canal para transmissao/recepcéo de comandos sera configurado automaticamente com base no canal escolhido

para mensagens de emergéncia:

Caso o canal de Emergéncia seja escolhido entre 1 e 10, o canal para comandos sera equivalente ao canal para
mensagens de emergéncia + 10.

Ex: Canal configurado=3, automaticamente o canal para recebimento de comandos sera 13.

Caso o canal de Emergéncia seja escolhido entre 11 e 20, o canal para comandos sera equivalente ao canal para
mensagens de emergéncia - 10.

Ex: Canal configurado=17, automaticamente o canal para recebimento de comandos sera 7.

Caso nenhum valor seja configurado, o rastreador assumiri o canal 1 (valor padréo).

Reportar tensdo de bateria por RF (2502): Configura se os campos tensao da bateria (BCK_VOLT) e o estado da

abertura de caixa (STATUS) sera incluido na mensagem de emergéncia quando transmitida por RF.
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e 0: Mensagens de RF né&o incluem os campos tensdo de bateria (BAT_VOLT) e estado da abertura de caixa
(STATUS).
e 1: Mensagens RF incluem os campos tensédo da bateria (BAT_VOLT) e estado da abertura de caixa (STATUS).

29.CODIGO DO CLIENTE

Parametros de Rede Configuracao de envio  SMS | Parametros de Tensao Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 - Configuracao de alertas 2

Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak RF1 Parameters Nao Aplicavel MNao Aplicavel
Codigo do cliente Config do Dispositivo RF2 Parameters MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao
Enviar Config.

Codigo do Clients(2505) |:|

Cdédigo do cliente (2505): Valor numérico entre 6 e 10 digitos utilizado para criptografar / decriptografar as informacgdes
transmitidas por RF. Apos configurado, este valor ndo podera mais ser lido do rastreador. Se esquecido, um novo valor

deve ser configurado. Caso seja configurado como “vazio”, o rastreador assumira um valor interno padrao.
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30. CONFIGURACOES EXTRAS DO DISPOSITIVO

Campos adicionais (STT) Campaos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak Parametros de RF1 Mao Aplicavel Mao Aplicavel
Parametros de Rede Configuracao de envio  SMS | Parametros de Tensao Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 - Configuracao de alertas 2
Codigo do cliente Configuracoes Extras Parametros de RF2 MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao

Enviar Config.
Modo Emergencia Abertura de Caxa(2704) | Alerts w
Desligar pela Chave OM/OFF(2705) | Hahbiltar w
Manter ligado =ob acao de Jammer(2706) | Desabiltar w
Tempo para entrar em Sleep(2707) l:l
Reportar dados de LBS(2708) | Habilitar ~
LED de status GPS e Comunicacao GPRS/MG2ZT09) | Habiltar w

Abertura de caixa (2704): Configura a acao do rastreador quando houver violagéo da caixa.
e Desabilitar: Desabilita a funcéo.
e Emergéncia: O rastreador ira mudar para o modo de emergéncia quando houver abertura da caixa.
e Alerta: O rastreador ira enviar uma mensagem de alerta quando houver abertura da caixa. S6 sera possivel
gerar um novo evento de abertura de caixa apds 1 minuto.
e Emergéncia e Alerta: O rastreador ira enviar um alerta e mudar para o modo de emergéncia quando houver

abertura da caixa. SO sera possivel gerar um novo evento de abertura de caixa apds 1 minuto.

Chave On / Off (2705): Configura a ag&o da chave liga/desliga do rastreador.
Desabilitar: O rastreador podera ser ligado por meio da chave liga/desliga, porém nao sera possivel desliga-lo.

Habilitar: O rastreador podera ser tanto ligado quando desligado por meio da chave liga/desliga.

Manter ligado sob acdo de Jammer (2706):
Este campo configura o comportamento do dispositivo quando o Jammer é detectado.
e Desabilitar: O dispositivo entra em Sleep (desliga) nos intervalos de comunicagcdo. Somente para intervalos
maiores que 3 minutos.
e Habilitar: O dispositivo se mantém ligado durante os intervalos de comunicagdo. Somente para intervalos
maiores que 3 minutos.
ATENCAO!
Uma vez habilitada essa fungéo, havera um consumo maior de bateria, pois o dispositivo ndo desligara sob acdo de
jamming.
Se o intervalo de comunicacao for entre 1 e 3 minutos, o dispositivo ndo entra em sleep durante os intervalos de

comunicacao (sempre ficara ligado) independentemente da acao de jamming ou da configuracao desse parametro.
Tempo para entrar em Sleep (2707): 5 a 60 segundos. E periodo de tempo que o rastreador mantém a

comunicacao ativa apés transmitir todas as mensagens ao servidor. Aplicavel somente quando o intervalo de

comunicacao é maior que 3 minutos.
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Reportar dados de LBS (2708): Habilita / desabilita o envio da mensagem NBR que os dados de LBS. Se habilitada,

a mensagem NBR sera enviada sempre junto com uma mensagem STT ou ALT.

LED de status GPS e Comunicacdo GPRS/4G (2709): Habilita / desabilita as piscadas dos LEDs para mostrar o
status do GPS e Comunicacdo GPRS(2G)/4G, permitindo uma melhor camuflagem quando for escondido em meio a

uma carga.

Quando o parametro 2709 estiver desabilitado, é possivel verificar o status do equipamento mudando rapidamente a

chave para a posi¢do Off > On.

Quando isso acontecer, os LEDs:

Status do LED ON/OFF: Vai piscar 3 vezes se 0 equipamento estiver ligado e operante. Se ndo piscar, significa que
0 equipamento esté desligado.

Status do LED do GPS e Comunicag¢éo 2G/4G: vao ficar piscando por 30 segundos mostrando seus status conforme
0s numeros de piscadas. Se esses LEDs nado piscarem, mas o LED ON/OFF tiver piscado 3 vezes, significa que o

equipamento esta em sleep mode, mas operante.
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31.PARAMETROS DE RF 2

Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak Parametros de RF1 MNao Aplicavel MNao Aplicavel
Parametros de Rede  Configuracao de envio = SMS  Parametros de Tensao Intervalos de envio | Modos de operacao | Configuracao de alertas 1 - Configuracao de alertas 2
Codigo do cliente Configuracoes Extras Parametros de RF2 MCU Update Envio de comandos Diagnistico Perfil de configuracao

Enviar Config.

Intervalo de RX OFF em Modo Normal[seg](2800) | 10
Periodo de RX ON em Modo Normal[ms](2801) | 300

Numero de transmissoes RF em Emergencia(2802) |1

Intervalo de TX em Emergencia[zeg)(2803) | 2
Periode RX em Emergencia[ms](2804) | 300
Largura de banda (2805) | &
Tempo limite: para Fix do GPS[zeg)(2806) | 180

Tipo de mensagem com GPS (2807) | Todos R

Na aba Par&metros de envio seréo configurados os intervalos de comunicag&o por GSM/GPRS e por RF.

Intervalo de RX OFF em Modo Normal (2800): 1 a 60 segundos. Default 10. E o intervalo entre os periodos de escuta

por RF do parametro 2801

Periodo de RX ON em Modo Normal (2801): 200 a 60000 ms (milisegundos) ou 0 para desabilitar. Default 300. E o
periodo de tempo que o rastreador mantém a recep¢éo do canal de RF ativa em modo normal para receber comandos

a cada intervalo de escuta do parametro 2800.

Numero de transmiss6es RF em Emergéncia (2802): 0 a 15. Default 1. E a quantidade de mensagens digitais de RF
gue o equipamento transmite quando estda em emergéncia, a cada intervalo de transmissao do parametro 2803. Essas
mensagens sdo recebidas por outros equipamentos com recepc¢do RF, contendo o mesmo protocolo de comunicagéo
para decodificacdo das mensagens.

Junto com as mensagens digitais, sempre serdo transmitidos 2 pulsos analégicos de RF que sédo detectados

exclusivamente pelo buscador analégico Marshall.

Intervalo de TX em Emergéncia (2803): 1 a 60 segundos. E o intervalo entre as transmissées das mensagens RF do

parametro 2802.

Periodo RX em Emergéncia (2804): 200 a 60000 ms (milisegundos) ou 0 para desabilitar. Default 300. E o periodo
tempo que o rastreador mantém a recepcédo do canal de RF ativa em modo emergéncia para receber comandos dentro

do intervalo de transmisséo do parametro 2803.
Largura de banda (2805): Configura a largura de banda para recepc¢éo do sinal RF. Pode assumir valores de 6kHz a

25kHz.

E recomendado trabalhar com largura de banda de 6kHz.
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Na aba Parametros de GPS sé&o configurados o tempo limite para estabilizar o GPS (timeout para FIX) e quais os tipos

de mensagens terdo as informacdes de GPS.

Tempo limite para Fix do GPS (2806): 1 a 300 segundos. Default 300. E o tempo limite que o GPS fica ligado para

atualizar a localizacdo antes de transmitir uma mensagem para o servidor. Se o GPS atualizar a localizacao antes de

terminar esse tempo, transmite as informacdes ao servidor imediatamente. Se 0 GPS néo atualizar a localiza¢do dentro

do tempo limite configurado (timeout), envia a mensagem para o servidor com as mesmas informacées de GPS

enviadas na mensagem anterior.

Tipo de mensagem com GPS (2807): Habilita/desabilita as informacdes de GPS nos deferentes tipos de mensagens.

Nenhum: N&o serdo enviadas em nenhuma mensagem.

Alerta: Serdo enviadas nas mensagens de alerta (ALT).

Emergéncia: Serdo enviadas nas mensagens de emergéncia (EMG).

Alerta+Emergéncia: Serdo enviadas nas mensagens de alerta e emergéncia (ALT e EMG).
Normal: Serdo enviadas nas mensagens de posi¢ao (STT).

Normal+Alerta: serdo enviadas nas mensagens de posi¢céo e alerta (STT e ALT).

Normal+Emergéncia: serdo enviadas nas mensagens de posi¢do e de emergéncia (STT e EMG).

Todos: Seréo enviadas em todos o0s tipos de mensagens. Posi¢éo, alerta e emergéncia (STT, ALT e EMG).
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32.ATUALIZACAO DO MCU

Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak Parametros de RF1 Nao Aplicavel Nao Aplicavel
Parametros de Rede Configuracao de envio = SMS  Parametros de Tensao  Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 - Configuracao de alertas 2
Codigo do cliente Configuracoes Extras Parametros de RF2 MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracan

Enviar Config.

MCU Update(9900) | Double click and set the path |

Atualizagcdo de FW do MCU (9900): Permite atualizar o FW do micro-controlador (MCU) utilizando o arquivo binario

(.bin) de atualizacdo remota (OTA).
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33.ENVIO DE COMANDOS

Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak Parametros de RF1 Nao Aplicavel Mao Aplicavel
Parametros de Rede  Configuracao de envio © SMS  Parametros de Tensao  Intervalos de envio  Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 | Configuracao de alertas 2
Codigo do cliente Configuracoes Extras Parametros de RF2 MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao

Enviar Config.

Comandos | Preset w

Preset (0305)

Apresenta as configuracdes atuais do equipamento.

CMD;2010000034;03;05
RES;2010000034;03;05;10;00#00;01#eseyel;02#user;03#pass;04#;05#movit.stctecnologia.com.br;06#7777;07#00;0
8#0.0.0.0;09#0;10#00;11#0;12#0;13#00;60#0;70#00;71#150;61#00;16#03;54#01,10;55#00;58#00;72#00;73#,10;25#;
30#00;31#;32#;33#;344#,19;36#00;37#3.40;38#3.50,16;70#60;73#0;76#0;79#0;82#0;85#0,16;05#01;28#01

PresetP (0306)

Requisita as configuracdes de cada aba de parametro

e 0PARAMETROS DE REDE

e CMD;2010000034;03;06;0

e RES;2010000034;03;06;10;00#00;01#eseyel;02#user;03#pass;04#;05#movit.stctecnologia.com.br;06#7777;
07#00;08#0.0.0.0;09#0;10#00;11#0;12#0;13#00;60#0;20#scuti.stdobrasil.com.br;21#9000;22#24;23#02:00;7
0#00;71#150;61#00;16#03;54#01

e 1 CONFIGURACAO DE ENVIO
e CMD;2010000034,03;06;1
e RES;2010000034,03;06;10;55#00;58#00;72#00;73#

e 2 PARAMETROS DE SMS
e CMD;2010000034:03;06;2
e RES;2010000034:;03;06;10;25#;30#00;31#;32#:33#:34#

e 3 PARAMETROS DE TENSAO
e CMD;2010000034:03;06;3
e RES;2010000034;03;06;19;36#00;37#3.40;38#3.50

e 4 INTERVALOS DE ENVIO

e CMD;2010000034,03;06;4
e RES;2010000034;03;06;16;70#60;73#0,76#0;79#0;82#0;85#0
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5 MODOS DE OPERAGCAO
CMD;2010000034,03;06;5
RES;2010000034;03;06;16;05#01;28#01

6 ALERTAS 1
CMD;2010000034;03;06;6
RES;2010000034;03;06;13;28#012b;39#0048;40#0132;74#0191,;75#0192;76#0193

7 ALERTAS 2
CMD;2010000034,03;06;7
RES;2010000034;03;06;14;38#0137;71#008d

8 CAMPOS ADICIONAIS (STT)

CMD;2010000034;03;06;8
RES;2010000034;03;06;11;00#01;01#51;02#52;03#00;04#00;05#00;06#00;07#00;08#00;094#00;104#00;11#0
0;12#00;13#00;14#00;40#00;41#00;42#00;43#00;44#00;45#00;46#00;47#00;60#00;61#00;624#00;63#00;64#
00;65#00;66#00;67#00

9 CAMPOS ADICIONAIS (ALT)

CMD;2010000034;03;06;9
RES;2010000034;03;06;12;004#01;01#51;02#52;03#00;04#00;05#00;064#00;07#00;08#00;09#00; 10#00; 11#0
0;12#00;13#00;14#00;40#00;41#00;42#00;43#00;44#00;45#00;464#00;47#00;60#00;61#00;62#00;63#00;64#
00;65#00;66#00;67#00

10 CONFIGURACAO DE MENSAGENS
CMD;2010000034,03;06;10
RES;2010000034;03;06;10;80#00b9ffff;81#0380003f;82#0039ffff;83#00000007;97#01

11 SENHA DE ACESSO AO SYNCTRAK
CMD;2010000034,03;06;11
RES;2010000034;03;06;30,00#00;01#,02#

12 PARAMETROS DE RF 1
CMD;2010000034,03;06;12
RES;2010000034,;03;06;25;01#1;02#01

13 PARAMETROS DA FUNCAO PRESENCA (NAO APLICAVEL)
CMD;2010000034;03;06;13

RES;2010000034;03;06;25;61#02;62#00,63#25;69#10

52



MANUAL DO USUARIO ST4410/ ST4410G

e 14 LISTA DE IDs DA FUNCAO PRESENCA (NAO APLICAVEL)
e CMD;2010000034;03;06;14
e RES;2010000034;03;06;25;71#;72#;73#,74#;75#; 764 TT#;78#,79#;80#

e 15CODIGO DO CLIENTE
e CMD;2010000034:;03;06;15
e RES;2010000034;03;06;25;05%#

e 16 CONFIGURACOES EXTRAS DO DISPOSITIVO
e (CMD;2010000034,03;06;16
e RES;2010000034;03;06;27,04#02;05#01,06#00;07#5,;08#01;09#01

e 17 PARAMETROS DE RF 2
e CMD;2010000034:;03;06;17
e RES;2010000034:;03;06;28;00#10;01#300;02#1;03#2;04#300;05#6;06#180;07#07

RegConMntSvr (0101): Solicita que o dispositivo se reporte ao servidor de manutengcdo para verificar se ha
atualizacoes.

e CMD;2010000034;01;01

e RES;2010000034;01;01

ReqIMSI (0102): Solicita o IMSI (International Mobile Subscriber Identity).
e CMD;2010000034;01;02
e RES;2010000034;01;02;234588563274919

ReqlICCID (0103): Solicita o ICCID do SimCard.

RegConNtw (0104): Solicita em qual rede o dispositivo esta conectado (2G, 4G).
e CMD;2010000034;01;04
e RES;2010000034;01;04;0
0: GSM
8: LTE Cat M1
9: LTE Cat NB1
255: Invalid or No Network

SetGoogleMap (0202): Configura o formato do link Google Maps.
e CMD;2010000034;02;02;http://maps.google.com/maps?g=
e RES;2010000034;02;02
53



MANUAL DO USUARIO ST4410/ ST4410G

ReqGoogleMap (0203): Solicita o formato do link Google Maps.
e CMD;2010000034;02;03
e RES;2010000034;02;03;http://maps.google.com/maps?q=

StatusReq (0301): Solicita a posicéo do dispositivo.
e (CMD;2010000034;03;01
e RES;STT;2010000034;B9FFFF;201;1.1.11;0;20240317;15:07:40;000030A4;724;10;0207;34;-22.847418;-

Reset (0302): Reinicia o dispositivo.
e (CMD;2010000034;03;02
e RES;2010000034;03;02

Reboot (0303): Reinicia o dispositivo.
e CMD;2010000034;03;03
e RES;2010000034;03;03;Reboot

ReqgVer (0304): Solicita a versdo do FW.
1 Aplicagdo
e CMD;2010000034;03;04;1
e RES;2010000034;03;04;01;STB.201.1.1.11

2 MCU
e (CMD;2010000034,03;04;2
e RES;2010000034;03;04,02;M.1.1.14

4 Modem
e CMD;2010000034;03;04:;4
e RES;2010000034;03;04;04;BG95M3LAR02A03 01.204.01.204

EraseAll (0502): Apaga as posi¢des que foram armazenadas na memoéria do dispositivo e desabilita a saida (caso
esteja ativada) do equipamento.

e CMD;2010000034;05;02

e RES;2010000034;05;02

InitMsgNo (0504): Reinicia o contador das mensagens.
e CMD;2010000034;05;04

e RES;2010000034;05;04,0
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ReqSttAssignmap (0507): Solicita a configuracdo do Mapeamento das STT.
e CMD;2010000034;05;07
e RES;2010000034;05;07;0380003f;01,81,82,00,00,00;;00,00,00

RegAltAssignmap (0508): Solicita a configuracdo do Mapeamento das ALT.
e CMD;2010000034;05;08
e RES;2010000034;05;08;00000007;01,81,82;;

StartEmg (0773): Inicia 0 modo emergéncia
e CMD;2010000034;07;73
e RES;2010000034;07;73

StopEmg (0774): Finaliza o modo emergéncia.
e CMD;2010000034;07;74
e RES;2010000034;07;74

CoNetEmg1 (0775): Nao aplicavel.
e CMD;2010000034;07;75
e RES;2010000034;07;75

CoNetEmgO0 (0776): Nao aplicavel.
e CMD;2010000034;07;76
e RES;2010000034;07;76

SetREPCHARGE (0789): Habilita o reporte de mensagens STT enquanto esta carregando.

e 1 Habilita
e CMD;2010000034:;07;89;1
e RES;2010000034;07;89;1

e 0 Desabilita
e (CMD;2010000034;07;89;0
e RES;2010000034;07;89;0

ReqREPCHARGE (0790): Requisita a configuracdo do SetREPCHARGE.
e CMD;2010000034;07;90
e RES;2010000034;07;90;1 ou O

oonicon B
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34.DIAGNOSTICO

Campos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak Parametros de RF1 Nao Aplicavel Nao Aplicavel
Parametros de Rede Configuracao de envio = SMS  Parametros de Tensao  Intervalos de envio Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 - Configuracao de alertas 2
Codigo do cliente Configuracoes Extras Parametros de RF2 MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracan

GNS5 : M3o Fixo
WWAN: OK

Na aba Diagnéstico é possivel visualizar o estado do GPS e do GPRS do rastreador. Os estados possiveis e suas

causas sao mostrados na secéo Led GPS e Led LTE / GPRS deste manual.
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35.PERFIL DE CONFIGURACAO

Campaos adicionais (STT) Campos adicionais (ALT) Configuracao de mensagens Senha Synctrak Parametros de RF1 MNao Aplicavel Mao Aplicavel
Parametros de Rede Configuracao de envio = SMS  Parametros de Tensao  Intervalos de envio  Modos de operacao  Configuracao de alertas 1 Configuracao de alertas 2
Codigo do cliente Configuracoes Extras Parametros de RF2 MCU Update Envio de comandos Diagndstico Perfil de configuracao

Ativar perfil Salvar perfil

Na aba Perfil de configuragdo é possivel salvar no computador um arquivo com a configuragdo embarcada no
rastreador ou utilizar uma configura¢do previamente j& salva.

Salvando um perfil de configuracéo
Para salvar um perfil de configuragdo basta clicar no botdo “Salvar perfil”. Uma nova janela sera aberta onde sera
possivel definir o local onde o arquivo sera salvo e 0 nome do arquivo.

Depois basta clicar no botao “Salvar”.

Ativando um perfil de configuracéo

Para ativar um perfil de configuragéo basta clicar no botao “Selecionar perfil”. Uma nova janela sera aberta onde sera
possivel selecionar o arquivo.

Selecione o arquivo de configuracao e clique no botéao “Abrir”.

O caminho do arquivo aparecera no quadrado branco.

Depois basta clicar no botao “Ativar perfil” e aguardar que a ativagéo seja concluida.

Feche e abra o Synctrak novamente para que os novos valores apareceram.
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